Tips Toegankelijkheid
Horeca & Evenementen

Arnhems platform chronisch zieken en gehandicapten

Wist u dat 21% van alle Arnhemmers een beperking heeft? Het gaat om mensen met
een fysieke, zintuiglijke (doof/blind), psychische en/of licht verstandelijke beperking.
Mensen met een beperking gaan ook graag op stap. Door oog te hebben voor deze
klanten kunt u uw omzet verhogen!

Is uw lokatie rolstoelproof?

« Zijn er drempels die hoger zijn dan 2 cm? Plaats een stevige niet al
te steile oprijplaat.

- Heeft u gedacht aan extra ruime rolstoelplekken?

- Isuw evenement of horeca gelegenheid goed doorgankelijk?

Wist u dat u heel makkelijk een handrolstoel kunt lenen of huren
bij een leverancier?

Ik moet heel nodig...

- Heeft u een rolstoeltoegankelijk toilet? Houd deze vrij voor bezoekers
en zorq ervoor dat deze niet als opslagruimte gebruikt wordt

Heeft u geen invalidentoilet, dan vindt u hieronder een lijstje waar ze <

wel zijn in de Arnhemse binnenstad. Het is belangrijk dat al uw mede- ¢ e & 5 -
werkers/vrijwilligers hiervan op de hoogte zijn. \ . \)K

Toegankelijke toiletten in het Arnhemse centrum

- Willemsplein - Politiebureau

- Eusebiuskerk (overdag) » Holiday Inn Express Arnhem

« Musis Sacrum/Grand Café Mahler ~ « Sonsbeek (Apeldoornseweg)

- Hema - V&D

- Eurocinema « Focus filmhuis (Korenmarkt)

- Rembrandt bioscoop - Hotel/brasserie Haarhuis

« In de Weerd (Weerdjesstraat) - Hoek Trans/Rodenburgstraat (nabij Rijnkade)

- Parkeergarage Langstraat « Het Rozet

Help!

« Zijn bij calamiteiten alle ruimtes gecheckt? Is er een duidelijk aange-
geven toegankelijke vluchtweg bij grootschalige evenementen?
Sommige mensen raken snel in paniek bij het afgaan van een

brandalarm, of horen dit alarm niet vanwege gehoorproblemen.
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Wat zeg je?

- Het aantal slechthorenden neemt toe. Door harde omgevingsgeluiden Rk \EW | I :
zoals koffiezetapparaten en muziek kunnen mensen elkaar slecht ] 1
verstaan. Dit geldt niet alleen voor slechthorenden, maar ook voor alle [l i j_
klanten! Wist u dat in de horeca stoffen bekleding en donkere kleuren szt W |
al leiden tot een veel betere acoustiek! i blell

e
LEESBARE informatievoorziening

- Leesbare informatie is belangrijk voor mensen met een visuele of m Enu
verstandelijke beperking. Begrijpelijke taal, grote letters en contras- R
terende kleuren maken uw informatie voor veel mensen toegankelijk. [ “;f:‘ﬁ':fi’f iilffl"f.fj.m. aise NEE
Heeft u een restaurant? Eén aangepaste menukaart en een extra geeid met paksoi en (e

bureaulamp zijn vaak al voldoende.

ek (€19.50)
?ﬂ{htq['qﬂﬂrdtlﬂfl:id op een stamp
i

ek u ac en ki
wE :Jtl\::m::::'[ :évt nfijte merloes , uitjes en
J =

i
. taeethilot (€17,50)

Even zitten...

- Heeft u voldoende zitgelegenheden voor mensen die snel vermoeid ;
zijn, of slecht ter been? Zijn er bankjes of stoelen zonder armleuningen f
voor mensen met mensen met spierziekten, reuma, obesitas, e.d.?

Tot uw dienst!

« Maak uw zaak of evenement zo toegankelijk mogelijk voor mensen

met een beperking, zodat zij zich bij u welkom voelen. Dat kan vaak
al met een kleine inspanning: door de kaart voor te lezen, de deur
open te houden of wat ruimte te maken. Wilt u weten wat u kunt
doen? Wij geven u graag advies.

Het AP(G is regelmatig bezig de toegankelijkheid van de Arnhemse horeca, evenementen en toeristische attracties
in kaart te brengen. Deze informatie bundelen wij in onze Uitfolder, op de website van het APCG en
www.ongehinderd.nl. U kunt hier een bijdrage aanleveren door uw zaak en/of evenement toegankelijk(er) te
maken en deze informatie aan hen door te geven!
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